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1.1.--¿¿Los Los objetivos de ventas no se cumplenobjetivos de ventas no se cumplen por falta de control, alertas e informes?por falta de control, alertas e informes?

Cuando accede a la Cuando accede a la 
aplicaciaplicacióón se muestran n se muestran 

las tareas y alertas las tareas y alertas 
(hitos) pendientes de (hitos) pendientes de 

gestionar para los gestionar para los 
clientes.clientes.

������������
0������
���	0������
���	
��
�������	!��
�������	!
����������������������
���$�����$��

;��������;�������� &&�	�	
��	��	
������	��	
����

0�������	*��0�������	*��
���������������� �� �	��	�	��	

����

����


0�������	��0�������	��
���
��
�	�����
��
�	��
��	�����
�	
��	�����
�	


;�
��	�	
����;�
��	�	
����
��	����
�
��	����
�


���	��	���	��	 ����A����A ��	��	
������	��	
����
��	��������	�2��	��	#��:���	��������	�2��	��	#��:�
��	��	
������	��	
����



"�������
��������"�������
��������

2.2.-- ¿¿ DesconoceDesconoce ccóómo y cumo y cuáándo gestionan sus empleados ndo gestionan sus empleados las oportunidades de negociolas oportunidades de negocio ??

Desde la ficha de cliente podrDesde la ficha de cliente podráá acceder a todos acceder a todos 
los proyectos de venta abiertos con clientes y los proyectos de venta abiertos con clientes y 

comprobar las acciones comerciales realizadas comprobar las acciones comerciales realizadas 
y previstas en la y previstas en la pestapesta ñña programacionesa programaciones ..

La La pestapesta ñña comunicadosa comunicados
permite registrar todos los permite registrar todos los 

pormenores de cada interaccipormenores de cada interaccióón n 
con el cliente (ver pcon el cliente (ver páágina gina 

siguiente)siguiente)..
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6.6.-- ¿¿La informaciLa informaci óónn que que guardaguarda dede sussus clientes estclientes estáá dispersa o dispersa o suele perdersesuele perderse ??
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7.7.-- ¿¿Suele olvidarSuele olvidar hacer el hacer el seguimiento periseguimiento peri óódicodico de sus clientes?de sus clientes?
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