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“La implantación de nuestro comercio electrónico B2B por parte de CONSOLTIC nos ha 
permitido consolidarnos como líderes en el mercado de objetos de regalo y decoración, 
logrando hasta la fecha un catálogo con más de 6.000 referencias provenientes de los
cinco continentes”
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� Empresa fundada en 1964

� Se dedica a la importación y distribución al por mayor de artículos 
de regalo y decoración

� Posee modernas instalaciones con una superficie útil de 13.800m2

� Equipo humano de 102 personas
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El origen de la necesidadEl origen de la necesidad

• COSTES ELEVADOS derivados de:
- la necesidad de un amplio equipo comercial para el cierre de 
operaciones “in situ” (compras a proveedores y ventas a mayoristas)
- el pago de comisiones de ventas

• INEFICIENCIA derivada de la tramitación manual de pedidos 
(incurriendo en múltiples errores)

• AUSENCIA DE INFORMACIÓN en tiempo real desde central (sobre 
stocks, productos, riesgos de clientes, etc)

CASO DE CASO DE ÉÉXITO XITO 
B2BB2B

Para mPara máás informacis informacióón: n: www.consoltic.comwww.consoltic.com
Seguridad y ConfianzaSeguridad y Confianza



¿¿Por quPor quéé CONSOLTIC?CONSOLTIC?

� Por su experiencia en la implantación de soluciones de mejora e 
innovación

�� Por su modelo organizativo de crecimiento basado en:

Orientación al cliente
Orientación a la mejora continua
Orientación a la gestión basada en procesos
Orientación a resultados
Orientación a la gestión del conocimiento organizativo
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B2B B2B ““el comercial que no cobra comisiel comercial que no cobra comisióónn””
Las claves del Las claves del ééxitoxito

� Ha ampliado el canal de ventas, permitiendo los flujos comerciales 
ascendentes (con proveedores) y descendentes (con mayoristas)

� Ha incrementado la productividad, eliminando la necesidad de 
intermediarios y el pago de comisiones

� Supone una ayuda al consumo

� Permite la respuesta rápida a los cambios del entorno

� Añade valor a la web, dotándola de funcionalidades adicionales
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